I'bBYK «KK3 «llentapoii» um. FO. Cakka3zoBa Mo yi1ydllIeHUIO KAYECTBA YCIOBHUIM OKa3aHUs
yeayr Ha 2019 roa.

Meponpusrue

CpoxHu UCTIOTHEHUS

OTBETCTBEHHBIN

Pa3melienune Ha caiite yupexaeHus
CBEJICHUH O IIPEAOCTABISAEMbIX
YUPEXKJIEHUEM YCIyTax.

CIKEMECAYHO

XuzpueB M-2.K.

Opranu3anys BO3MOXHOCTH TTOJTYyICHUS
UH(POPMAIINH O JICATEIHHOCTH
YUPEKACHUS Yepe3 pa3aeiibl 00paTHON
CBSI3U (BOMPOC-OTBET) O(HUIIMATBHOTO
caunra

IIOCTOSAHHO

XuzpueB M-2.K.

PazpaboTka u U3roToBICHNE
WH(OPMAIMOHHOTO CTEH/Ia 0 paboTe
TBOPUYECKUX KOJIJICKTUBOB IS YI0OCTBA
NOJTY4YCHUS] THPOPMAIIU M TOCETUTEIISIMH.

I xBaptan 2019 roga

Karaesa 3.C.

O6ecnieyeHne TOCTYMHOCTH MOCEIICHUS
YUPEXKICHUS JJIs JIUIL C OTPAHUYEHHBIMU
BO3MOXKHOCTSIMH

3JI0POBBSL:

- OpraHu3anus IIOMOIIH ISt
Oecrpens i TCTBEHHOTO MOCEIECHUS
MEPOIIPUATHI B 3pUTEIBHOM 3aiie [
JTaxa,

- CUCTeMaTH4YeCcCKoe 00ecTieueHHe
KOHTPOJISI U PEMOHTA MaHyca Mpu
HAIMYUK (GUHAHCUPOBAHHS

o Mepe
HE0OXOAUMOCTH

Aro6oB K.X.

Opranuzanus B ¢oiie I u Il ataxa
IIOCAI0YHBIX MECT OT/bIXA JUIS AETEUN U
B3POCIBIX

IIOCTOSHHO

Aro6oB K. X.

PeryisipHBIii MOHUTOPHHT
yJIOBJIETBOPEHHOCTH Ka4eCTBOM
NPEJOCTABIISIEMBIX YCIIYT, HAJTMUNE
CHCTEMBIOOPATHOM CBSA3M (KHUTA Kaj100 U
NPEJIOKEHUH, aHKETHPOBAHUE)

IHOCTOSAHHO

Tymxamxues X.A.

[TpoBeneHmne ¢ COTpyIHUKAMH
HHCTPYKTAaXXa 110 3TUKETY, IIpaBHUJIaM
MOBE/ICHU Ha padore,
J0OpPOXKENaTeTLHOCTH M BEXKIUBOCTU K
MOCETUTENSIM YUPEXKICHUS

IIpu npueme Ha
pabory,
€XEroJHO Ha o0I11eM
coOpanuu

Tep3usa M.C.




